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タイトル 講師名 時間 内容

一
般
経
営

刑事（デカ）すぎるスキルを
ビジネスに 森 透匡 41 分

捜査員として 2,000 人以上の取り調べや事情聴取を経験してきたことで身につ
いた「ウソを見抜く技術」とは？「元刑事のコンサルタント」というユニークな
経歴の講師が、刑事のスキルをビジネスに活かすとどのようなメリットがあるの
か、対談形式でお伝えします。刑事ドラマのウソ・ホントも明らかに！

資金繰り表と事業再構築で
コロナ危機を乗り越える 横山 悟一 31 分

コロナ禍で融資を受けることで生き抜いている経営者のなかで、もし、この動
画で紹介する「すでに倒産してしまった企業の経営者と同じ考え方」に陥ってい
たら要注意。危機を乗り越えるために必要な“潰さないための道具”資金繰り
表と“キャッシュを生み出す状態に変える”事業再構築の必要性をお伝えします。

「鎌倉殿の13人」主人公
北条義時に学ぶナンバー２学　（後編） 福永 雅文 17 分

大河ドラマ「鎌倉殿の13 人」は鎌倉時代の誕生と完成の物語。主人公の
北条義時は源頼朝の妻・政子の弟で、頼朝亡き後に鎌倉幕府を完成させた。
北条義時らの生きざまに何を学ぶべきか。組織がナンバー２や補佐役をど
うつくるのか、ナンバー２を目指す人はどうすべきかを論じます。

研
修
・
人
材
育
成

信頼を得るクレーム応対のコツ 森 みや子 53 分

無くなることはないと言っていい「クレーム」。お客様の心理や感情を理解す
れば、未然にクレームを防ぐことができます。またお客様が満足するクレーム
応対を行うと、高確率で再利用や再購入に繋がります。突然のトラブルにも的
確な対応ができるよう、心構えや具体的な応対方法を心得ておきましょう。

刑事メンタルで
ピンチをチャンスに（２）

森 透匡 5 分

「刑事 ( デカ ) メンタル」とは、百戦錬磨の元刑事が厳しい現場で培ったメン
タル強化術のこと。元・刑事の講師が、ビジネスの現場で強い心を持つため
の考え方を、命がけでもある刑事時代の経験をもとに、全 10 回シリーズで
お伝えします。第２回は「焦っているときほど、ゆっくりと行動」です。

《目標を共有する》　57 秒の元気術 松﨑 俊道 4 分

「人と組織を元気に」をモットーに活動している松崎俊道氏が 15 年間企業
リーダーに送り続けているメルマガ「57 秒の元気術～ヤナことあったら水曜
日に水に流そう～」。「いい仕事・いい人生」の珠玉のヒント集から１編を紹
介します。今回のテーマは目標を共有する」です。

実
務
家

負債 40 億円からの挑戦 湯澤 剛 83 分

実父の急逝で引き継いだのは、40 億円という莫大な借金を抱えた倒産寸前の
会社だった。数々の問題が起こるどん底から、いかにして這い上がることがで
きたのか。自身のリアルな経験談とともに、コロナ禍という逆境から抜け出す
ためのヒントや、人口減少時代においての経営戦略についてお話しいたします。

労
務

新しい働き方を考える
～こんな支援策があるの？～

増田 豊 45 分

働き方改革関連法が施行されていくなかでコロナ禍となり、一気にテレワー
クが普及、働き方が多様化しました。それに伴い働く人の価値観も多様化、
特にライフステージに合わせた働き方が推進されています。優秀な人材の
確保と維持のために、これから企業に求められる対応策を紹介いたします。

人事労務　基礎講座 野澤 直子 98 分

入社時に必要な書類とその目的は？ 試用期間についての適切な設定とは？ 
労働時間についての原則や 36 協定とは？ 書類を記入する際の注意点を、
実際の書類を見ながら解説します。従業員が入社する際の業務に向けて、
人事労務の基礎を確認していきましょう。

法
律 ～事例から学ぶ～

契約トラブルを防ぐ方法（５）
宮崎 大輔 13 分

電子契約とは、電磁的記録で締結・保管する方法のこと。対策をしていない
PDF や、メール、チャットなどのデータは、偽造・改ざんされる可能性があり
ます。ペーパーレスが推進されている昨今、電子契約を行う機会が増えてき
ました。電子契約の型式や、契約書作成時の注意点を把握しておきましょう。

政
治
経
済

カーボンニュートラルの動向と
ビジネスチャンス 進藤 勇治 42 分

カーボンニュートラルとは、二酸化炭素の排出を削減や吸収でプラスマイ
ナスゼロにすることです。地球温暖化を防ぐための世界の達成目標となっ
ています。このセミナーでは、脱炭素社会を目指す世界と日本の動きと、
今後ビジネスチャンスが予測される 14 の分野の産業を紹介します。

再生可能エネルギーと
持続可能な地域社会を考える 深津 功二 20 分

太陽光発電や風力発電といった「再生可能エネルギー」。その魅力やメリット、
そして実際に再エネ事業を行う場合の注意点をお話します。地域活性化に繋
がる様々な可能性を秘めていることにも要注目。多くの再エネ案件に関わっ
ている講師が、環境漫才を手掛ける林家まる子との対談でお送りします。

※掲載されているタイトルは、ご覧いただけるものの一部です

お す す め セ ミ ナ ー

ハラスメントと呼ばれる行動を無意識に
起こしてしまう、本質的な原因はいった
い何なのか。会社や組織にとって、ハラ
スメントに関するマイナス評価は大きな
問題になります。それらを認識し、どう
すればハラスメントを無くすことができ
るのかを今一度確認し、行動していきま
しょう。

尾花 彰

11
アフターコロナの働き方はどう変わる！？

生産性の向上と人材の定着とは 22
研修・人材育成

アフターコロナの時代になっても以前の
ような働き方には戻りません。コロナ禍
で、ますます自己管理能力が必要な時
代になりました。働く上で大切な「在り
方」、リーダーに求められる役割と期待、
そして自立型の人材を育成するための秘
訣をお伝えします。ぜひ「今、できてい
るかどうか」確認しながらご覧ください。

株式会社 Gentle 代表取締役 株式会社ワンズウィル 代表取締役

研修・人材育成

ハラスメント講座

※ 2022 年 2 月の再生回数を集計
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